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Coaching als Chance

Neues Angebot des SBK Bern
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Funf Fragen an Claudia Schwarzler

Weshalb bietet der SBK Bern ein Coaching an?

Im SBK Bern melden sich immer wieder Personen,
die mit unterschiedlichen Herausforderungen im Beruf
aber auch im Alltag konfrontiert sind. Fir eine langere
und nachhaltige Begleitung gab es bis anhin intern kein
passendes Angebot, um diesen Anliegen auch wirklich
gerecht zu werden. Das hat dazu gefihrt, ein Coaching-
angebot zu entwickeln und zuklnftig anzubieten. Es soll
eine professionelle, individuelle und nachhaltige Unter-
stltzung bieten.

An wen richtet sich das Coaching-Angebot?
Eigentlich an alle Personen, die mit ihrer momentanen
Situation nicht mehr zufrieden sind und einen Verdnde-
rungsprozess angehen wollen. Es richtet sich an Perso-
nen, die wieder (Selbst-}Sicherheit, Wohlbefinden und
neue Perspektiven entwickeln méchten. Die Themenfel-
der konnen ganz unterschiedlich sein. Das Angebot wird
im grossen und ganzen Krisen-, Fiihrungs- und Resilienz-
coaching beinhalten. Hauptziel ist aber in jedem Fall im-
mer die Verbesserung der aktuellen Situation.

Wie lauft ein Coaching ab?

Der SBK Bern leitet interessierte Personen an mich wei-
ter. In einem Erstkontakt erhalten sie dann die Moglich-
keit ihr Anliegen zu schildern. Gemeinsam werden wir
eine individuelle Vorgehensweise, Ziele und die Anzahl
besprechen. Ich arbeite systemisch und zum Teil auch
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hypnosystemisch. Das klingt kompliziert, heisst aber im
Wesentlichen einfach, dass ich schaue, welche Ressour-
cen und Handlungsmaglichkeiten die Kundinnen und
Kunden bereits selber mitbringen und welche sich neu
ergeben oder gestarkt werden sollen. Ich bin mit meiner
Arbeit stets nahe an den Bedirfnissen der Kundin oder
des Kunden. Mit unterschiedlichen Herangehensweisen,
Reflektionsmaoglichkeiten und Auslegeordnungen finden
sie fUr sich selber eine stimmige und verbessernde
Lésung ihres Problems.

Was kostet ein Coaching und wie lange dauert es in
der Regel?

In der Regel ist ein professionelles Coaching eine Inves-
tition, die sich lohnt. Die Preise kdnnen je nach Anbie-
ter variieren. Unsere SBK-Mitglieder haben hier einen
wesentlichen Vorteil, denn sie kdnnen von einem ver-
glnstigten Angebot profitieren. Es ist uns ein grosses
Anliegen, zu helfen und zu unterstitzen, auch fir die-
jenigen, die es sich eventuell sonst nicht leisten konn-
ten. Ich verstehe Coaching als ein Angebot zwischen
Beratung und Therapie. Es ist immer Beziehungsarbeit,
basierend auf Vertrauen, Professionalitat, Empathie und
Offenheit. Die Dauer kann sehr unterschiedlich sein, wie
gesagt vereinbare ich diese immer individuell mit den
Kundinnen und Kunden. Es kann ein einmaliger Termin,
im Sinne einer Standortbestimmung sein, oder mehrere
Coachingeinheiten umfassen.

Welchen Tipp gibst du unseren Mitgliedern?

Es ist wichtig Situationen, die unbefriedigend und frus-
trierend sind, nicht aufzuschieben. Meine Erfahrung
zeigt, dass wir oft zu lange warten, bevor wir uns pro-
fessionelle Unterstltzung holen. Oft blockieren auch
Unsicherheiten oder Scham den Gang zum Coach. Hier
kann ich mit Sicherheit sagen, dass ich als professionelle
Coach immer achtsam und individuell an die Ziele der
Kundinnen und Kunden heranfiihre. Vor allem in unserer
Zeit, mit komplexen und vielschichtigen Anforderungen,
ist es ratsam zu sich und zum eignen Wohlbefinden Sor-
ge zu tragen.

Claudia Schwarzler, Dipl. Padagogin, systemische Coach
(MAS Coaching, Supervision und Organisationsberatung
FHNW)



